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El ser humano
tiene una
estructura
tridimencional

* Cuerpo
* Mente
* Espiritu

Finanzas

v Populares

EQUINOCCIO

PINOSG A
ul'



—

EQUINOCCIO

At o F ey

La
Cooperativa
tiene una
estructura
bidimencional

*‘\;7 Fmanzas PINOS ‘U
Populares ull?



{Qué es una COOPERATIVA?  Eauioccio)

Una cooperativa es una asociacion
autonoma de personas que se unen
voluntariamente para hacer frente a sus
necesidades y aspiraciones economicas,
sociales y culturales comunes, por medio
de una empresa de propiedad conjunta y
democraticamente controlada.
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COOPERATIVA = EMPRESA SOCIAL EOL_"NOCC*'Z")

Dimension

Empresarial

EMPRESA
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. ' COOPERATIVA = EMPRESA SOCIAL

E OUINOCCIO
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Es una funcion dual, simultanea
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COOPERATIVA = EMPRESA SOCIAL
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EL MAYOR RETO QUE ENFRENTAN LAS COOPERATIVAS B
EQUINOCCIO
ES MANTENER UN ADECUADO EQUILIBRIO P ——
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MANTENER UN ADECUADO EQUILIBRIO

entre .
GENERAR UNA BUENA GESTION Y UN DESARROLLO SOCIAL EXITOSO EQUINOCCIO |
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EL MAYOR RETO QUE ENFRENTAN LAS COOPERATIVAS

ES MANTENER UN ADECUADO EQUILIBRIC Eggﬂ!’.op‘?;’p |
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Se desarrolla lo ECONOMICO pero se descuida lo social

DESARROLLO
ECONOMICO

Se desculda la identidad
cooperativa, la filosofia, el
beneficio de los Socios,

Se le da prieridad al erecimiento,
a los resultados economicos y
financiercs. Sostenible pero pows

peneficios s los sacios.
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Se desarrolia lo SOCIAL pero se descuida lo econdmico

E GUINOCC!O

¢ SR

Se descuida la buena
administraclon de los
recursos, no hay buena

Se atiende prioritariamenta |3
gestion gerencial.

filosofia y ef cooperativismo, Lo
social es lo mas importante,
perp s descuida g
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COOPERATIVA
. . EBlC
Desarrollo Empresarial - Desarrollo Social

Para que una cooperativa sea exitosa y logre trascender en el
tiempo, debe mantener permanentemente el equilibrio
en su desarrollo empresarial y social.
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Crecimiento y Desarrollo INTEGRAL ,,.r—v
EQUINOCCIO
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Visien empresaial

Recyrsos Capnal Recursos
Financi=ros Humano Teonoldgicos

Principios y valores cooperalivos
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' - AUTONOMIA VS INTEGRACION

E OUINOC‘CIO
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SEXTO PRINCIPIQ
Cooperation entre coo perativas

CUARTO PRINCIPID
Autonpmia s independéncia
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SEXTO FTI.'LL{I: O
Coperagion entry

Coopdrativas

i

cu/;ném PRINCIPIO

/ Autonjomiz e

/ Independencia

/
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CUARTO PRINCIPIO
Autonomia e independencia

Las cooperativas son organizaciones autdnomas de
ayuda muftua, controladas por sus miembros.
Sientran en acuerdos con otras organizaciones
(incluyendo goblernosj o tienen capital de fuentes
externas, lo realizan en terminos gue aseguren el
control democratico por parte de sus miembrosy
mantengan |la autonomia de |a cooperativa.
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SEXTO PRINCIPIO
Cooperacion entre cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros mas
eficazmente y fortalecen el moevimiento
cooperativo trabajande de manera conjunia par
medio de estructuras locales, nacionales,
regionales e internacionales.
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EQUILIBRID
* Congruencia cooperativa

- # # =
* Gobernabilidad
CUARTD PRINCIFID SEXTO PRINCIFID
ﬁutnm_mlneindup-tndgncla Loaperachin entre coopkratval o Euitar crisis

AUTONOMIA VS INTEGRACION * Sistemas cooperativos
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INTEGRACION
COOPERATIVA

"\}7 Fmanzas PINGS‘ 4=
Populares -l’



SEXTO PRINCIPIO COOPERATIV) — =9“O¢€

Cooperacion entre Cooperativas

Las cooperativas sirven a sus miembros mas eficazmente y fortalecen el
movimiento cooperativo trabajando de manera conjunta por medio de
estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.
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Cooperativas de las Américas
Regidn de la Alanza Cooporativ
intemaconal
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INTEGRACION
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EQUINOCCIO
» EmpresasSeryicios R B B
» Compras e comun

gnomias te escala

de valor

INTEGRACION PLENA

» Federaciones

» Asnciaciones

» Confederscion

* Consejo Nacig

*  Organismo
Continen

» Organis

e
o s
,E,‘.{E_'i"l."l.‘\a‘r
Sistema Tl Compartido
- 3[l Center
ST - conter
dios de pago

ER e ]
at o Alterno

+ Corresponsalil Qpet
*  Sucursales com
* Red sectorizsl de 3
* Empresas de Cobra
» Empresas de Vigilancia
* Burd de Crédito Sectorial
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DEBILUDAD EN LA INTEGRACION

En |la practica, en el dia a dia, a los
cooperativistas nos falta ser mas

“COOPERADORES”, nos falta aplicar en mayor
grado la solidaridad y la ayuda mutua.
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DEMOCRACIA
COOPERATIVA
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SEGUNDO PRINCIPI0 COOPERATIVO  Eoumoccio )

Control democratico de los Miembros

Las cooperativas son organizaciones democraticas controladas por sus miembros quienes participan
activamente en la definicién de las politicas y en la toma de decisiones.

Los hombres y mujeres elegidos para representar a su cooperativa, responden ante los miembros.

En las cooperativas de base los miembros tienen igual dereche de voto (un miembro, un voto),
mientras en las cooperativas de otros niveles también se organizan con procedimientos
democraticos
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FORTALEZAS

* Permite el control de la empresa por
parte de sus socios

* Genere sentido de pertenencia,
lealtad, identidad

* Es un sistema justo y eguitativo para la
toma de decisiones
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DEMOCRACIA COOPERATIVA £9uiNaccio

DEBILIDADES

* |Lentitud en toma de decisiones

* No siempre la mayoria tiene la
razon

* Riesges de ingobernabilidad
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GOBERNABILIDAD
COOPERATIVA
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EQUINOCCIO

Al ser empresas sociales, donde conviven gran cantidad de personas en
igualdad de condiciones, sin que predomine el capital o la riqueza que
cada quien tenga en lo individual, la principal debilidad a nivel del
cooperativismo mundial, es el riesgo de ingobernabilidad que se pudiera
generar en las cooperativas y en sus organismos de integracion

Para mantener una adecuada gobernabilidad, debe de haber una clara
definicion, separacion y respeto de los roles, funciones,
responsabilidades y facultades que tienen los participantes en los
distintos grupos operativos y de gobierno de la cooperativa.

o = Finanzas PINOS
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Crirector o Gerente
Seneaeral y estructurs=
oDpersthivs.

Clara definicidn,
 separaciéon y
reﬂﬂe:ﬁ- qe- las
facultades,
responsabilidades)
| roles y funciones
gue :ﬂﬂ&ﬂpﬁnﬂem
‘ a cada grupo o

instancia

o

EQUINOCCIO
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CEMPLEATNCES

GOBERNABILIDAD COOPERATIVA

—
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En gran medida, el éxito o el fracaso de las
cooperativas depende de su gobernabilidad, es decir,
la forma en que se mantiene la autoridad y el orden,

V en como se procesan y toman las diversas
decisiones que marcan el rumbo y la operatividad de

la empresa cooperativa.
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BUEN GOBIERNO
COOPERATIVO
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GOBERNABILIDAD

Clara definicion de funciones
Unidad de mando
Separacién de roles que tengan conflicto de Interés

Decisiones apegadas al marco legal externo e
Interno.

Respeto a las demas estructuras

Actoar con Honestidad y Responsabilidad
Control Interno

Transparaﬂma y rendicion de cuentas

maE- L=
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| Asamblea General |

[

lunta de
Vigilancia

Conselode
. Administracian

==

[ gerente General ] [ Comités ]
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DEFINICION DE FUNCIONES EO.U{NOCE 10 |

Claridad, no ambiguedad | Aol e |

Facultades y funciones apegados a
normatividad externa [ 3me ) [ ma] —

Viplanna Adminstmacin

Por escrito, en Estatutos, Reglamentos Politicas
y Manuales

[Gﬂrﬂ'niﬂ'ﬁﬂﬂﬁfill ] [ Comites _]

Evitar duphicidad de funciones o de tareas

| Tirsnnn |
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UNIDAD DE MANDO EQUINOCCIO )

Claridad en los centros de autoridad ‘ Asambies General |

Claridad en quién es responsable de las

decisiones . .
Pt ERNFE— 3

Evitar dispersion de facultades y de |

responsabilidades [

Mantener control de facultades delegadas [ Gerente General ] [ comess |

[ Fersonal ‘] :
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EVITAR CONFLICTOS DE INTERES  oumoccio )

»  Preferentemente la delegacién de una facultad, siempre Asamblea Ganeral
debe Ir acompafiada de un mecanismo de supervision.

*  El Supervisor no debe temer antoridad sobre las |
estructuras que vigila [ Jints de } [ Consejo de J [ comites |

Vigllancia Administration

» Por naturaleza hay Intereses antagonicos, que se deben
separar v administrar adecnadamente, ejemplos: dendor-
acreedor, ahorro-crédito, proveedor-cliente, vendedor- .

) [ Gerente Genesal ] [ Comités ]
comprador, productor-consumidor, etc.

o [ Persomal ]
}* me Langreso
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RESPETO DE NORMATIVIDAD

Normatividad Externa:

EQUINOCCIO

Constitucién Politica, [mmmmm.J

Lieyes,

Codigo civil, penal, mercantil

Reglamentos [ gomite: | ||, Somisaeli | e i
Normatividad Interna:

Estatutos,

Reglamentos, [ g i ] K==

Politicas, Procedimientos

[ Persanal ]
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RESPETO DE ESTRUCTURAS  coumoccio )

[ Avambles Genaral ]

Respeto a las funciones y facultades de las
demés 1nstancias

No hacer lo que no corresponde [-J.‘;TE‘J?SF;] == | comis |

Hacer bien lo encomendado

[EE‘FB“t‘EE-EnEﬁL] I Catriliag J
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HONESTIDAD y RESPONSABILIDAD coumoccio )

Cumplir lo encomendado [mmmuema ]

Cumplir compromisos contraidos

Mantener lealtad institucional [’.“‘.‘WEJ [ Consejo de ] Comiés |

Vigiancia Acministracion

No tomar o disponer de lo ajeno

Administrar y aprovechar muy bien todos los [ S ] [ comies |
recursos asignados

Persainal l
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CONTROL INTERNO EO.U{NOCEE!

» Supervision constante [ ]
+ Puntos de control |

lunta de Consslo de [ Comitds ]
Vigilancia Adminlstrscion

» Reportes penddicos [

» Rendicién de cuentas

[ Gerente General ] L Comites

[ Personal } -
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RENDICION DE CUENTAS  eoumoccio )

- .H.Sﬂm.blﬂﬂﬂ GEIIEI&]EE ‘ Asamblea General |

 Juntas de Consejo de Administracidn

 Transparencia, No ocultar errores [ﬁ;ﬂ;} [ Consalodé. ] | comes |
« (landad y Objetividad
. RESPBHSHhIllﬂRd [ Ewnnte.f'unﬂm J [ Camites J

[ Periamnil ]
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Clara definicién de funciones
Unidad de mando
Separacion de roles que tengan conflicto de mterés

Gobernabilidad

Decisiones apegadas al marco legal externo e Interno.
Respeto a las demds estructuras

Actuar con Honestidad y Responsabilidad
Control Interno

Transparencia v rendicion de cuentas
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EQUINOCCIO |

La DEMOCRACIA es una de las mayores cualidades
que tienen las cooperativas, pero si no se aplica
adecuadamente, puede dar origen a la
INGOBERNABILIDAD, que a su vez es la mayor
debilidad y riesgo que pueden tener las
cooperativas.
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La gestion
Doctrinaria y Empresarial de la
Cooperativa

Parte |l
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IDENTIDAD COOPERATIVA EQuINOCCIO |

Definicion

Cooperativa

17 Fmanzas
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EQUINOCCIO

Existen muchas entidades que se dicen cooperativas, pero realmente no
son cooperativas

Existen muchos socios de cooperativas, que solo son clientes o usuarios
Existen muchos directivos de cooperativas que se creen ser los duefios
Existen muchos trabajadores de cooperativas que solo son empleados

Existe mucha simulacion
Falta realmente entender, vivir y defender la ldentidad Cooperativa.

Falta que haya mas cooperativistas.

m
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Control
. democratico
el miembros

Membresia
abiertay
voluntaria

) me LOngreso en
7 Fmanzas
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Participacién
prOnOmMica
mizmbros

e

Educacitn
Formacion

Informacion _
Cooperacion

entre
cooperativas

E OUJNOCCIO
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Compromiso
comunidad




Memb

Control
democratico
miembros

resia

abiertay
voluntaria

ma Lﬂﬂi"rn"fﬂif 1
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Autonomia
independendia

Eduracion

eCOnomica Formaocian
miembros Informacion

Entre mas grande sea la cooperativa, mas debe
profundizar y fortalecer sus cimientos, sus pilares,

sus PRINCIPIOS COOPERATIVOS

EQUINOCCIO |
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Cooperacion
entre
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Compromiso
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VALORES COOPERATIVOS
VALORES EMPRESARIALES

PRINCIPIOS COOPERATIVOS
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VALORES COOPERATIVOS

V Educacidn, formacidn e informacidn V1 Cooperacidn entre cooperatives
Vil Comprmizo con | comunidad

Fmanzas
Populares
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I  Membreda abierta y voluntaria Il Controd democritico de los miembros
ll Particpacion econdmica de los mismbros IV Autonomia e independencia

a—

EQUINOCCIO
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Ayuda mutus Responsahilidad Democracia
lgualdad Equidad Solidaridad
Honestidad Transparencia Respansabliidad Social
Compromiso con los demas

Il BN I IS I NS I B

I  Membreda abierta y voluntaria Il Controd democritico de los miembros
ll Particpacion econdmica de los mismbros IV Autonomia e independencia
V Educacidn, formacidn e informacidn V1 Cooperacidn entre cooperatives

Vil Comprmizo con | comunidad
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COOPERATIVA = Empresa Social
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Crédito
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i Qué es mas importante, el ahorro o el crédito? EQUINOCCIO |
¢Que es primero, el ahorro o el credito?

¢ Que genera mayor riesgo, el ahorro o el credito?

& ; Finanzas

Populares
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* La mayoria de los socios ingresan a la cooperativa, no para ahorrar, sino
para obtener créditos.

* Es muy importante EDUCAR a los socios en los valores de “Ayuda mutua”
v “Solidaridad”, para que no busquen solo recibir ayuda (créedito), sino
que también tengan RECIPROCIDAD con los demas (ahorro).

* Elahorro significa que yo ayudo a los demas para tener el derecho de
tambien recibir ayuda.

Fmanzas PINOSf{lt
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Circulo Virtuoso en las Cooperativas de Ahorro y Crédito:
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¢Se debe prestar todo el ahorro de los Socios? J,_
EQUINOCCIO

SR F= =35 L] i ¢ el

AHORRO

70% de ahorros

Evitar l riesgo de liquidez: Probabilidad de que |3 cooperativa no pueds cumplir con sus oblizaciones
financieras a corto plazo, debido a la falta de efectivo o activos liquidos.
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Ciclo basico de las Cooperativas de Ahorro y Crédito: —
EQUINOCCIO
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AHORRO CREDITO

* Colocacion de
Fecursos

* Captacion de
recursos

= Gestiony
recuperacion de
recursos

« Administracion
de recursos

En el buen control de todo este proceso, y en el adecuado y oportunoe registro
contable de la informacion, radica la importancia principal de |as cooperativas.
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CREDITO

* Colocacion de
recursos

AHORRO

Poca

* Gestiony
recuperacion de
recursos

Captacion de
recursos

Fondos y Prestamos
externes
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DESEQUILIBRIOS:  coumoceno

At o F ey Elalilanr=s

AHORRO

CREDITO
* (Captacion de

recursos Poca

Colocacidon

» Administracion de recursos

de recursos

Excesiva liquides, prefieren
depositer dinero en les banicos
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RIESGO PRINCIPAL:  equwoccio)

AHORRO

* Afectacion del
ahorroy
patrimonio de
SOCIOS

= Riesgo sistémico

‘, 7 Fmanzas
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EQUINOCCIO |

Credito

El origen de |a regulacion y supervision parte de |z obligacion que e| Estado tiene de cuidar y
preservar €l ahorro de |a poblacidon, y de mantener la estabilidad del sistema financiero

& v Finanzas pinosll ¢ -1»
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EQUINOCCIO |

IMPORTANCIA DEL AHORRO

Las cooperativas, como estructuras empresariales basadas
en la participacion democratica y la solidaridad,
desempenan un papel fundamental en el fomento del
ahorro entre sus miembros, directivos y trabajadores. El
ahorro no solo fortalece la estabilidad financiera de las

cooperativas, sino que tambien contribuye al bienestar
economico individual y colectivo.
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BENEFICIOS DEL AHORRO roumoccio

At o F —— Elalilanr=s

Empoderamiento Econémico de los Miembros:  Facilita el Acceso al Crédito:

Fomenitar €l shorro entre los miembros de la. El ahorro &5 a menudo un requisito para acceder a
mﬂpemtma no sola tﬂntribu;pﬁ a la estabilidad senvicios financieros adicionales, como préstamas y

ﬁhﬂnqiera de |a entidad, sino que también E{Hpﬂdﬂ! créditos. La capacidad de demostrar historial de

Emn@nil:ﬁmente a Iua Sﬁﬂﬂi. Ehahaﬂ'o Ies brindala  ahorra puede abrir opertunidades para que lois
pesibilidad de enfr | ‘miembros obtsngan recursos financieros adicionales
planificar pifoyectos alargo plazo y mejorar su cuando sea necesario.

calidad de vida. |
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p ESTRATEGIAS PARA FOMENTAR ELAHORRO =1
EQUINOCCIO
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Educacion Financiera: Implementar programas Incentivos y Recompensas: Establecer programas de
educativos gue informen a los miembros sobre la Incentivos y recampensas gue motiven a los miembros y
imporiancia del ahorre, los beneficios a larac plazo y las trabajadores 3 ahorrar Este podria incluir tasas de interés
diferantas opoones disponibles. La compransian financiera preferendales, sorteos o bonificaciones por alcanzar certos
tomenta la toma de decisiones informadas. objetves de ahorm.

Transparencia y Participacion Democratica: Fomentar |3 Desarrollo de Productos Financieros Atractivos: Disenar
transparericia en la gestion financiera de la cooperativa, productos financieros gue se adapten a las necesidades y
permitiende a los miembros participar en la toma de metas de ahorro especificas de los miembros, Esto podria
decsiones relacionadas con el uso de Ins fondos incluir cuenias de ahorre con benafinos adicdonales o
ahorrados. La participacion activa fortalece el sentido de programas de ahorro para objetivos especificos.

propiedad y responsabilidad.

Campanas de Concientizacion: Realizar campanas de concentizacion perigdicas
sobre la importancia del ahorro vy sus impactos positives. Litilizar diversos canales
de comunicacian, como boletines infermativas, redes sociales y reuniones
presenciales

ma :_r_r-":li_,,fﬂ 50 &N
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EQUINOCCIO

REFLEXIONES SOBRE EL AHORRO

* Ahorrar no es guardar lo que nos sobra.
* El ahorro representa sacrificio, esfuerzo y disciplina

* Ahorrar es separar parte de nuestros ingresos,
aunqgue nos falten recursos para otras necesidades.
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REFLEXIONES SOBRE EL AHORRO

* El AHORRO no es un privilegio de los ricos.

* Las COOPERATIVAS han demostrado que
tambiéen la gente pobre puede ahorrar si se le
educa y concientiza.
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REFLEXIONES SOBRE ELAHORRO

“Quién es constante y
disciplinado para ahorrar, lo
sera también para pagar.
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REFLEXIONES SOBRE EL AHORRO

-

* El ahorro debe ser constante y sistematico, para que se convierta en un habito, en una
sana costumbre.

En México se acostumbra pedir a los socios gue al menos ahorren mensualmente el 5%

de sus ingresos.

A~
v

En Mexico el ahorro se pide como un requisito de reciprocidad para el otorgamiento de
creditos, se pide entre el 10% al 50% de ahorro previo.
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CRECIMIENTO —

EQUINOCCIO Tl

En las Cocperativas Firet o # ey Prymitares ¢ Bisliincizs )

* El objetivo natural de las cooperativas no es crecer o aumentar su tamafo

* E| éxito de una cooperativa no depende de su tamafo, hay cooperativas muy exitosas
siendo pequenas, medianas o grandes.

* Sila cooperativa cumple su objeto social, de manera natural, impulsara el crecimiento y
desarrollo individual de sus Socios, Directivos y Trabajadores.

* Sila cooperativa cumple su objeto social, de manera natural crecera y se desarrollara
institucionalmente.
”‘:, Finanzas
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SOSTENIBILIDAD EquiNoCCiO )

En las Cocperativas

* Todas las cooperativas tienen el compromiso y responsabilidad de ser sostenibles, de
mantenerse solidas y fuertes a traves del tiempo.

* La clave para lograr la sostenibilidad de una cooperativa consiste en que
permanentemente mantenga su equilibrio como  EMPRESA-SOCIAL.

* Las reservas y el capital de la cooperativa le ayudan a enfrentar cualquier riesgo o
problema.
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EQUINOCCIO

» Ala gallina hay que alimentarla y mantenerla sana, para que siga produciendo huevos de oro

* Los huevos de oro no son solamente para acumular riqueza o para beneficio de unas cuantos,
sino para generar beneficios tangibles para todos los miembros, directivos y trabajadores de la
cooperativa.
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gt o § mywy Cogmtarrs ¢ Blolilanes

T Porgue despuds de todo he comprendido....

A m Congreso en que lo que el arbol tiene de florido
} 7 Ei lﬂﬂ'ﬂ:ﬂs vive de lo que tiene sepultado™.
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Productos y Sesvicios
coopeiativos

TRONCO: fuerte, solido y flexible

Desrrollo ermmresarial, Gobernshilicad

RAICES: fuertesy-p
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BENEFICIOS

* Productos
* Servicios

» Sustentabilidad, . ¢
* Transformar u%t

. Melurar[asw date
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CULTURA EMPRESARIAL

" Administracion
®* (Capitalizacion
= * Sostenibilidad
“#A » Gobernanza

Princi ios'y Valores
Arraigo comunitario
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COOPERATIVA = EMPRESA - SOCIAL =
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La cooperativa &5 una fuente permanente

de beneficios expansives para toda 15 soriedad g
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VISION SOCIAL - EMPRESARIAL —
| e | | EQUINOCCIO

gt o § mywy Cogmtarrs ¢ Blolilanes

Los cooperativistas tenemos |a gran responsabilidad de mantener sostenibles en el tiempo a
nuestras cooperativas, para seguir contribuyendo a gue muchas personas, socios-actualesy

- Congrsse 80 futuros, logren su pieno desarrollo y superacion.
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GRACIAS

Ramon Imperial Zuniga
rimperialz@gmail.com

La gestion Doctrinaria y Empresarial PINDSG
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